UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUQNG TIEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 252 /BC-UBND Phuwong Tién, ngay 02 thang 10 nam 2025
BAO CAO

Két qua thyc hign KE hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban
Chi dao Trung wong vé thuc day Chuyen ddi s lién thong, dong bg, nhanh,
hiéu qua dap @&ng yéu cau siap xép té chirc bd may caa hé théng chinh tri

Kinh gtri: S Khoa hoc va Cong nghé tinh Thai Nguyén

Thyc hi¢n Cong van s6 3691/UBND-KGVX ngay 30/9/2025 ctia UBND tinh
Thai Nguyén ve viéc tong hop, tham muu béo cdo cac ndi dung thyc hién Ke hoach
s0 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao Trung wong (dinh ky hang tuan), UBND Xa
Phuong Tien bao céo két qua thuc hién nhu sau:
1. Vé phap ly
- Ban Thuong vu Pang uy x4 Phuong Tién da tap trung quén triét, 1anh dao, chi
dao HDND, UBND, cac co quan chuyén trach tham muu giup viéc cho Pang uy,
Uy bqn MTTQ xa, trién khai thyc hién nghiém tic cac két luan cua B Chinh tri,
cac ké hoach, két luan cua Ban Chi dao, B0, Ngémh Trung wong, Cac Luat, Nghi
dinh, Thong tu lién quan (ttr ngay 01/7/2025 dén nay), cu theé:
~ K& hoach s6 04-KH/DU, ngdy 25/7/2025 ctia Dang uy xa Phuong Tién vé viée
trién khai thuc hién phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xa Phuong Tién.
Quyét dinh s6 01-QB/PU, ngay 15/8/2025 ctia Dang uy xa Phuong Tién vé
thanh lap t6 cong tac ,trién khai thyc hién phong trao “Binh dan hoc vu s0” trén
dia ban xa Phuong Tién.
K& hoach s6 06/KH-MTTQ-BTT, ngay 25/7/2025 ctia UBMTTQ xa Phuong Tién
ve vige trién khai thuc hién phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xa Phugng Tién.
UBND xi da xdy dung Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 01/08/2025 vé
viée trién khai K& hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao

Trung uvong Ve thuc day chuyén d6i s6 lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua déap
g yéu cau sap xép to chtrc bd may ctia hé thong chinh tri.

UBND ban hanh Chuong trinh s 331/CTr-BCD ngay 19/8/2025, ctia Ban
chi dao xa Phuong Tién vé Chuong trinh cong tac nim 2025 ctia Ban Chi dao vé
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén d6i s va Dé an 06 xa
Phuong Tién.

Quyet dinh s6 303/Qb-UBND ngay 13/8/2025 vé viéc thanh 1ap ban chi dao
phat trién khoa hoc, d6i méi sang taova dé an 06.

KH s6 30/KH-UBND, ngay 11/8/2025 cia UBND xa Phuong Tién vé viéc
trién khai thyc hién Phong trao “Binh dan hoc vu s0” trén dia ban xa Phugng Tién.
Quyét dinh $0 296/QD-UBND ngay 09/8/2025cua UBND xa Phuong Tién

vé viéc thanh 1ap t6 cong nghé sé cong dong ctia 27 x6m trén dia ban xa.
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Xay dung va trién khai ké hoach chuyén d6i sd, trién khai phong trao binh
dan hoc vu sd, cac nodi dung nhiém vu tai ké hoach duoc giao chu tri thuc hién va
cac ndi dung phdi hop voi cac s, nganh, don vi lién quan. Dé cao vai tro, trach
nhiém cua nguoi ding dau trong viéc chi dao, td chirc trién khai, kiém tra, giam
sat viéc thuc hién Nghi quyét.

Viéc ban hanh céac vin ban di dam bao yéu cau day du noi dung, quyét dinh
thanh 1ap Ban Chi dao thi 16 ngudi, rd viée, rd thi tuc, r& thAm quyén va quy trinh
cho can bd, cong chuc thuc hién.

2. Vé ha ting cong nghé

2.1. Vé may tinh: Trung tdm hién bo tri 05 bd may tinh dé ban(da cai mat khau
va phan mém di¢t virut day du), cau hinh cu thé nhu sau:

2.1.1. Bo may tinh dé ban Cong chirc 1:
+ CPU: Intel Core 13-12100

+ RAM: 8 GB DDR4

+ O ctng: HDD 256 GB

+ Man hinh: 24 Full HD

+ Hé diéu hanh: Windows 10 Professional

+ Két néi mang: LAN

+ Céng két ndi: USB 2.0, HDMI/VGA, jack am thanh

+ Khéc: khong loa, khong mic

+ Phan mé,m: Trinh duyét internet, Bo Office va cac phan mém khac cai dat day
da, ban ma1 nhat.

2.1.2. B4 may tinh dé ban Cong chirc 2:

+ CPU: Intel Pentium(R) Gold F7400

+ RAM: 8 GB DDR4

+ O cimg: SSD 256 GB

+ Man hinh: 21 Full HD

+ Hé diéu hanh: Windows 10 Professional

+ Két ndi mang: LAN

+ Cong két n6i: USB 3.0, HDMI/VGA, jack am thanh

+ Khac: Co loa, khong mic

+ Phan mé,m: Trinh duy¢t internet, Bo Office va cac phﬁn mém khac cai dat déy
da, ban moi nhat.

2.1.3. B6 may tinh dé ban Cong chirc 3:



+ CPU: Intel Core 13-12100

+ RAM: 8GB DDR4

+O cimg: SSD 1 TB

+ Man hinh: 21 Full HD

+ Hé diéu hanh: Windows 10 Professional

+ Két ndi mang: LAN

+ Cong két ndi: USB 2.0, HDMI/VGA, jack am thanh

+ Khac: Khong loa, khong mic

+ Phén mé,m: Trinh duyét internet, BO Office va cac phﬁn mém khac cai dit déy
du, ban maéi nhat.

2.1.4. Bo may tinh dé ban Cong chiic 4:

+ CPU: Intel Core 13-8100

+ RAM: 4GB DDR4

+ O ctng: SSD 512 GB

+ Man hinh: 21 Full HD

+ Hé diéu hanh: Windows 10 Professional

+ Két néi mang: LAN

+ Cong két ndi: USB 2.0, HDMI/VGA, jack am thanh

+ Khac: Khong loa, khong mic

+ Phan mé,m: Trinh duyét internet, Bo Office va cac phan mém khac cai dat day
du, ban maéi nhat.

2.1.5. Bd may tinh dé ban Cong chirc 5:

+ CPU: Intel Core 15-7400

+ RAM: 4GB DDR4

+ O cimg: SSD 512 GB

+ Man hinh: 21 Full HD

+ Hé diéu hanh: Windows 10 Professional

+ Két ndi mang: LAN

+ Cong két n6i: USB 2.0, HDMI/VGA, jack am thanh

+ Khac: C6 loa, khong mic

+ Phan mé,m: Trinh duy¢t internet, Bo Office va cac phﬁn mém khac cai dat déy
da, ban moi nhat.

2.2. V& may scan:
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- Trung tdm c¢6 04 may scan loai Epson DS-410, Epson DS-530, Hp 3000 s4,
Hp 2000 s2 (scan 2 mat giay A4);.

- Trung tdm ¢6 01 may Scan Hp 3000 s4 (scan 02 mat gidy A4) phuc vu nhu
cau soO hoa tai liéu cua Nhan dan.
2.3. Vé may in:

Trung tam c6 01 may in hai mat(brother HL-B2080DW); 03 mdy in mot
mat(canon 2900).

2.4. V¢ ha ting mang

- Can b9, cong chure Trung tam st dung mang truyén so lidu chuyén ding riéng
v6i UBND x4, dam bao toc d6 dudng truyén va bao mat dir liéu.

- Trung tAm bé tri 01 dudng truyén internet cong cong dung dé truy cap internet
tai may tinh phuc vu nguot dan, doanh nghié€p va phat wifi mién phi tai Trung tam.

3. Nguon nhan lyc

- Trung tam phan cong 03 cong chirc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh
cu thé nhu sau:

+ 01 cong chirc tiép nhan hod so linh vuc Tai chinh - Ké hoach - Xay dung -
Cong thuong - Nong nghiép - Moi truong

+ 01 cong chirc tiép nhan ho so linh vue Tu phap - i ngoai - Tiép cong dén.

+ 01 cong chiic tiép nhén ho so linh vuc Noi vu - Y € - Gido duc & dao tao -
Van hoa - Khoa hoc thong tin.

- Cac phong chuyén mén cir Cong chre tryc tai Trung tdm phuc vy hanh chinh
cong dé tlep nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh va co 01 can bo Buu dién hd tro
hudng dan cong dan thyc hién dich vu cong truc tuyén.

4. Két qua thyc hién thit tuc hanh chinh (s6 liéu tinh dén hét ngay 02/10/2025)

-S6 lugng th1:1 tuc hénh’ chinh thuc hién theo hinh thirc dich vu cong truc ,tuyén
toan trinh, tirng phan, tryc ti€p cho tig loai thu tuc hanh chinh va cho ting cap:

+S6 ho so ndp truc tuyén toan trinh: 1794 chiém 66,64%
+ S ho so nop tryc tuyén mot ph?m: 887 chiém 32,95%
+ 86 ho so ndp truc tiép: 11 chiém 0,41%

- Ty 1¢ thuc hién ttimg loai TTHC theo hinh thire trye tlep DVC tryc tuyén toan
trinh, timg phan trén téng sé6 TTHC dugc phan cap cho timg cap.

- Trong d6 chi tiét theo:
+ Tong s6 hd so tiép nhan, giai quyét trong ky: 2692
+ Tong s6 ho so xtr 1y ding han: 2691
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+ Tong s6 hd so cham duoc tiép nhan (cac ho so tiép nhan truc tlep thu cong
do can bd nhap vao hé thdng bi cham, nhap ngay hém sau, so voi thoi diém ngudi
dan ndp hd so): 0

+ Téng s6 ho so giai quyét qua han (d4 hoan thanh viéc xir 1y): 1

+ Tong s6 ho so giai quyét qua han dang xir 1y (d6i voi hd so tiép nhan trong
ky bédo cdo): 0

+ Téng s6 ho so giai quyét qua han dang xir Iy (Tinh liy ké dén ky bao cdo): 0

5. Ngi dung khac: Khéng

6. Nguyén nhan két qua dat dwoc, chwa dat dwoc & tirng linh vuc theo 4
nhém muc néu trén

Bén canh nhiing két qua dat dugc la co ban nhu da néu ¢ trén vi¢c thuc hién
Ké hoach s6 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 vé thuc day chuyén sb doi sb lién
thong, ddng bo, nhanh, hi¢u qua dap img yéu cau sap xép t chirc bd may ctia hé
thong chinh tri vin con c6 mot s6 ton tai nhu: Trinh dd cong nghé thong tin cla
mot 5O can b, cong chirc, vién chirc con chua dong déu; mot bo phén nguoi dan
van con thiéu k§ ning trong sir dung dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh
cong ich.

7. Nhan xét, kién nghi
7.1. Nhan xét

- Ngay sau khi van hanh chinh quyén dia phuong 02 cip nham dam bao hé
théng hoat dong dong bo, thong sudt, hiéu luc, hicu  qua, UBND xa da thanh Iap
T6 g ctru cong nghé va nghiép vu ho tro gai quyet thu tuc hanh chinh; cén b9,
cong chirc mot ctra truc tiép hd tro, hudng dan gitp do nguoi dan trong vi¢e dang
nhap, sir dung Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, Ké hoach s 02-KH/BCP va céac van
ban chi dao cua Tinh uy. Ban Thuong vu Bang uy da thanh 1ap Ban chi dao, phan
cong nhi¢ém vy tirng thanh vién thé hién sy vao cudc va trién khai quyét liét nhanh
chong cua tap thé Ban Chép hanh, Ban Thuong vu Dang uy, lanh dao, cén bg,
cong chtrc, vién chiec UBND xa .

7.1.1. Mat tich cuc

- Cac TTHC duoc tiép nhan va giai quyét ding thoi gian, thAm quyén, dung
trinh tu thu tuc.

- Y thtre t6 chire ky luat ctia d6i ngii can bo, céng chire, vién chire ting budc
duoc nang cao, tac phong chuyén nghlep, thai do phuc vu nhan dan ngay cang
dugc nang cao trong tiép nhan va giai quyét hod so hanh chinh.

7.1.2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Trinh 6 cong nghé thong tin cia mdt s6 can bd, cong churc, vién chirc con
chua dong deéu.
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- M6t bd phan ngudi dan van con thiéu k§ ning trong sir dung dich vu cong
truc tuyén.

- Nguén kinh phi danh cho viéc du tu co sé ha ting, trang thiét bi tng dung
cong ngh¢ thong tin con han ché.

7.1.3. Nguyén nhan

+ Sy quan tam lanh dao va chi dao kip thoi cua Pang uy, Hoi déng nhan dan
xa va hudng dan cua céc s, ban, nganh cua tinh, cing vadi sy chit dong trong cong
tac 1anh dao, diéu hanh cta tap th¢ UBND xa , phoi hop tich cuc cua cac phong, ban,
don vi.

+Y thirc t chuc ky luat cua doi ngii can bg, cong chure, vién chure tung budc
dugc nang cao, tdc phong chuyén nghiép.

7.2. P& xuit kién nghi

Dé nghi UBND tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé va cac so, ban, nganh co
lién quan tang cuong to chuc tap huan, boi dudng chuyén mon nghiép vu cho can
bo, cong churc, vién chuac cac xa.

Trén day 1a béo céo két qua thuc hién Ké hoach s 02-KH/BCDTW, ngay
19/6/2025 vé thuc day Chuyen s d6i so lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua
dap tng yéu cau sap xép to chirc bd may cua hé théng chinh tri, UBND x4
Phuong Tién bao céo S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Thai Nguyén tdng hop theo

quy dinh. ///
Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhur trén; PHO CHU TICH

- Lanh dao UBND x3;
- Luu: VT, VHXH.

¥ 3
==

9 S LA Thi Hué
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